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T | 922 202 100 F | 922 232 686
direccion@ataretaco.com
comunicacion@ataretaco.org

Producción, formación profesional y
ocupacional, administración, patronato,
dirección, comunicación y voluntariado
Subida al Mayorazgo, 1ª transversal, nave A
Polígono Industrial El Mayorazgo
38110, Santa Cruz de Tenerife
T | 922 235 172

Centro de Acogida y Atención Social Base
C/Mª Luisa nº 26
38108, Taco. La Laguna
T | 922 610 354

Centro de Atención y Formación
Av. Canteras del Sol nº7 Local B10
38580. Abades, Arico
T | 922 875 267

Producción Gran Canaria
C/del Gramil, 19
Polígono Industrial de Arinaga
35118 Agüimes, Las Palmas 
T | 928 074 664

Centro de Formación
Avda. Luis Celso García Guadalupe, 7 A
Parcela 1, 14 Bajo
38111 Añaza, Santa Cruz de Tenerife
T | 922 686 399

Empresas Calidad



Memoria Ataretaco 2019

3

Ataretaco es una Fundación canaria, de interés público, privada, 
independiente y no lucrativa.

Desde sus inicios en 1985 centra su actividad en la Formación In-
tegral e Inserción Sociolaboral y el Cuidado del Medio Ambiente.

Para el logro de sus objetivos, a partir de 2002 la Fundación crea, 
sucesivamente, las empresas Ecatar Canarias SLU y Ecoinser Ca-
narias SLU, calificadas como Empresas de Inserción en 2005 y 
2015, respectivamente, y que, junto a Selecatar SLU, integran el 

grupo Ataretaco.

Patronato de la Fundación

Presidente
Pedro Ángel Armas Delgado

Vicepresidente
Zacarías Alexis Siverio Montesino

Secretaria
Fátima Marichal Bello

Tesorero
Vicente Hernández Hernández

Vocales
Mª Concepción Plácido Suárez

Lisardo Coll Botella
Mª del Pilar Martín Rodríguez de Acuña

Mª Rosario Pino Capote
Juan Rognoni Escario,

en representación de Cáritas Diocesana de Tenerife
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L
a infografía que abre las páginas de esta Memoria muestra una visión holística de las partes 
interesadas, internas y externas, que conforman el Universo Ataretaco. La identificación de los 
diferentes grupos de interés y sus interacciones  es un requisito para el logro de los fines de la 
Organización, toda vez que orienta los procesos hacia sus necesidades y demandas impulsando 
líneas de trabajo eficaces y eficientes.

De esta orientación surgieron, en 2019, nuevas iniciativas entre las que destacamos, por su 
virtualidad, la puesta a punto de la Plataforma de Teleformación Ataretaco que supone un salto 
cualitativo en los procesos de alfabetización digital social, no meramente técnica, que desde 
hace algunos años se venía incorporando en diversos proyectos. Es un recurso que permite inte-
grar la adquisición y el uso de habilidades digitales en los procesos formativos, de tal manera 
que las personas incorporen a su vida estas capacidades instrumentales que propician el acceso 
a la formación continua, al mercado de trabajo y a la actividad comunitaria próxima. La inclu-
sión digital favorece la inclusión social y es un elemento de cohesión social. 

Además, la formación online, al eliminar barreras de espacio y tiempo, favorece que las personas avancen 
en sus procesos de cualificación profesional porque es más accesible y facilita la conciliación. Durante el año 
participaron con éxito en distintas especialidades formativas a través de la Plataforma, 209 personas. Está 
previsto seguir incorporando nuevos contenidos en años sucesivos.

Otra iniciativa en respuesta al interés de los grupos interesados, relacionada en este caso con la actividad 
productiva, fue la preparación de las instalaciones de Ataretaco en Gran Canaria para el almacenamiento y 
la valorización de aceite vegetal usado y el inicio de la actividad de su recogida a través del canal HORECA.

En 2019, Ataretaco siguió avanzando en el cuidado de sus bienes internos, expresados en su misión, visión 
y valores, sin desatender los bienes externos como son la reputación y la obtención de los recursos económi-
cos que permitan la sostenibilidad.

Se produjeron incrementos en todas las líneas de actividad, algunos notables como el 17,8% en el número 
de personas que logró su inserción laboral y un año más fue posible mantener e incrementar los puestos de 
trabajo y mantener el equilibrio entre la sostenibilidad financiera y la misión, visión y valores de Ataretaco. 

Basado en el compromiso ético de la organización, se aprobó el Código de Conducta y se fueron perfilan-
do el resto de criterios, principios y normas que integran el Plan de Cumplimiento Normativo que refuerza el 
compromiso de Ataretaco con el buen gobierno corporativo de conformidad con su identidad y contribuye a 
minimizar al máximo posible el riesgo de que se produzcan malas prácticas o incumplimientos normativos en 
el desarrollo de la actividad.

La difusión de los resultados obtenidos durante el año es una forma de dar visibilidad a la acción de la 
entidad, a su compromiso social y medioambiental así como su modelo de gestión, en un ejercicio de corres-
ponsabilidad y transparencia. 

Memoria 2019
PRESENTACIÓN
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Para realizar este trabajo, la Fundación contó, en 2019, con un equipo 
técnico multidisciplinar integrado por 53 personas, de las que el 79% 
son mujeres, además de cinco personas en prácticas y 14 voluntarias.  
Por su parte, las Empresas contaron con 216 profesionales, 38% mujeres.

Agradecemos la imprescindible colaboración de la empresa privada 
sin la que sería muy difícil mantener la actividad productiva y los pues-
tos de trabajo de las empresas del grupo Ataretaco. En 2019, se contó 
con la colaboración de 242 empresas. Además, gracias a 89 de ellas, 
166 personas usuarias de la Fundación pudieron realizar prácticas no 
laborales y mediante contratos en 153 empresas lograron su inserción 
laboral 169 personas. Las Empresas de Inserción del grupo Ataretaco 
pudieron contratar a 63 personas.

Como Organización del Tercer Sector, que realiza un servicio públi-
co, se ha mantenido la coordinación y colaboración con la Administra-

ción Pública en sus diversos niveles institucionales en el marco de la 
corresponsabilidad. Ello ha hecho posible desarrollar un amplio aba-
nico de proyectos formativos que han contribuido a que 1.713 personas 
usuarias hayan mejorado las posibilidades de inclusión social. Como 
sociedad civil organizada, contribuimos a que las políticas públicas 
garanticen los derechos sociales, clave fundamental para la inclusión 
social, a toda la ciudadanía.  

Desde la persistencia y amplitud de situaciones de exclusión social 
y el alarmante deterioro del medioambiente, y porque creemos que otro 
orden social y económico es posible y necesario, Ataretaco se reafirma 
en el compromiso de seguir trabajando para lograr una sociedad más 
justa, solidaria y corresponsable en la que las acciones sociales, econó-
micas, políticas y culturales estén al servicio de las personas y de las 
comunidades y en armonía con el medio ambiente. 

Compromiso

MISIÓN 

Trabajar en la disminución de las condiciones 
que producen exclusión y desventaja social, 
con actuaciones encaminadas a la formación 
integral y la plena integración sociolaboral de 
los colectivos desfavorecidos, promoviendo 
la igualdad de oportunidades entre mujeres y 
hombres, una economía alternativa y solida-
ria, la implicación de la comunidad, activida-
des de recuperación y reciclaje de residuos y 

vinculadas a la protección ambiental. 

VISIÓN 

Lograr una sociedad más justa, solidaria y co-
rresponsable en la que las acciones sociales, 
económicas, políticas y culturales estén al 
servicio de las personas y de las comunidades 
y en armonía con el medio ambiente, a partir 
de un trabajo bien hecho, con transparencia, 

eficiencia y sostenibilidad. 

VALORES

Nos mueve el compromiso con la dignidad 
de la persona y la sostenibilidad del medio 
ambiente y con los valores y principios de: 
Justicia; Solidaridad; Corresponsabilidad; Par-
ticipación; Coherencia; Calidez humana; Aco-
gimiento; Transparencia y Rigurosidad; Auste-

ridad en el uso de los recursos. 
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de Ataretaco

1985

2018

Ataretaco nace como proyecto de animación comunitaria 
e inserción sociolaboral promovido por personas volun-
tarias en el marco de Cáritas Interparroquial de Taco.

1986 1987 1994

Primer Taller Formativo y de Animación, 
ATARECOS. Recogida, reparación
y venta de enseres recuperados.

Financiación del Fondo Social Europeo, 
como Proyecto Asociado al II Programa 
Europeo de Lucha Contra la Pobreza.

Ataretaco se constituye como Funda-
ción canaria privada, de interés público 
y sin fines de lucro.

Se crea un Centro de Formación en Abades para la plantilla de Empresas de 
Inserción que trabajan en el Complejo Ambiental de Tenerife

1995 1999 2001

Integración formal en redes de trabajo 
de carácter regional, nacional e 
internacional

Se adquiere una nave industrial de 1.189 
m² con aulas, talleres, oficinas y espa-
cios para la gestión de residuos.

La fundación recibe el Premio Canarias 
al Medio Ambiente Cesar Marnique.

2002 2006 2007

Se constituye Ecatar, primera empresa 
de la Fundación, calificada como Em-
presa de Inserción en 2005.

Se impulsa el programa de atención 
integral a personas migrantes con la 
creación del Centro Tarquí

Se constituye la empresa Selecatar

2011 2015 2016

Planta de pretratamiento para la 
gestión y el reciclaje de aceite vegetal 
doméstico

Se constituye Ecoinser, segunda empre-
sa de inserción de la Fundación.

Apertura y puesta en marcha de las 
actividades de Ecatar en Gran Canaria, 
nave en el PI. de Arinaga.
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Dónde
estamos

El Hierro y La Gomera

Pilas

TENERIFE

Pilas

LA PALMA

Pilas

Aceite

Aceite

RAEE

Ropa

DCD

Plástico


Sedes Fundación

Ataretaco y Empresas
Intervención Social
Gestión de Residuos
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GRAN CANARIA

Pilas

RAEE

Ropa


Gestión de Residuos

LANZAROTE Y FUERTEVENTURA

Pilas

Aceite

Aceite
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La intervención
social de Ataretaco

Metodología de Itinerarios Personalizados de Inserción

Fases:

Durante el ejercicio 2019 se continúa desarrollando un modelo basado 
en la Metodología de Itinerarios Personalizados de Inserción (MIPI), que 
llevamos implementando durante muchos años y en la que somos un 
referente. Nos exige desarrollar itinerarios personalizados en claves de 
tutorización social y laboral, que promuevan mejoras en las situaciones 
de partida y/o faciliten mayores índices de integración socio - laboral 
desde una perspectiva de intervención integral e interdisciplinar promo-
viendo el protagonismo de la persona en su proceso.

El área de Intervención Social, se configura en los servicios de
• Acogida y diagnóstico sociopersonal 
• Formación integral y orientación socio-laboral 
• Empleabilidad y promoción laboral 

Diagnóstico y evaluación de ne-
cesidades, expectativas y prefe-
rencias; trabajo en competencias 
que favorezcan la continuidad de 

su itinerario.

Orientación social, laboral y per-
sonal, adquisición de competen-
cias personales y profesionales 
atendiendo a preferencias y recur-
sos disponibles en la Formación.

ACOGIDA INSERCIÓN EN EL MERCADO LABORAL

TALLERES FORMATIVOS
BÁSICOS

TALLERES OCUPACIONALES
FORMACIÓN OCUPACIONAL

EMPRESAS DE INSERCIÓN
PRÁCTICAS DE EMPRESAS

1 2 3

Seguimiento y evaluación de obje-
tivos de inserción laboral trazados 
por la propia persona; gestión de 
ofertas; búsqueda de empresas; sen-

sibilización del tejido empresarial.
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Personas
beneficiarias

MUJERES

ATENCIÓN SOCIAL: 767 ATENCIÓN SOCIAL: 946

ATENCIÓN SOCIAL

M H

ATENCIÓN SOCIAL: 1.713

ATENCIÓN SOCIAL: 407
FORMACIÓN: 456 FORMACIÓN: 504

FORMACIÓN

FORMACIÓN: 960

FORMACIÓN: 297
INSERCIÓN: 101 INSERCIÓN: 131

INSERCIÓN

INSERCIÓN: 232

HOMBRES

TOTAL

JÓVENES

Respecto al año 2018:

• Habiendo atendido prácticamente el mismo nú-
mero de personas (incremento de un 2%).
Se incrementan significativamente la personas 
Formadas y más aún las Insertadas.

• El incremento en el porcentaje tanto de hom-
bres como de mujeres que reciben formación, es 
de un 9 %.

• El incremento experimentado en inserciones fue 
de un 18%.
Destacando el de hombres, que alcanzó un 20% 
frente a las mujeres que lo hizo en un 15%.

• Se trabajó en colaboración con 232 empresas 
externas y las empresas de inserción de la Fun-
dación Ataretaco.
Las propias empresas de la Fundación aportan 
un 27% de las inserciones del Grupo.

55,2%44,8%

52,5%47,5%

55,4%44,6%
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Proyectos
financiados

Prog. Itinerarios Integrados Inserción Laboral
Servicio Canario de Empleo y Fondo Social Europeo

Funcionamiento de Centros
Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversisdad y Juventud

Plan Gitano
Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversisdad y Juventud

NODUS 2019
F. Ataretaco

Prog. Migrantes TARQUÍ y Servicio de Voluntariado Europeo
Dirección General de Derechos Sociales e Inmigración 

Convenio Prestación Canaria de Inserción
Ayto. Sta. Cruz

Proyecto Agrogoteras
F. Ataretaco

Prog. Fomentando el Empleo Ecoagrícola II
Cabildo Insular de Tenerife

Proyecto Integra ATARETACO
Dirección General de Derechos Sociales e Inmigración

Prog. Incorpora
Obra Social La Caixa

Puntos Formativos Incorpora
Obra Social La Caixa

Prog. Reincorpora
Obra Social La Caixa

Proyecto Descúbrete
D.G.DSI, Ecoinser Canarias

Prog. Experimental Atarempléate
SCE y Min. Trab., Migraciones y Seg. Social

Proyecto Costura Creativa
F. Ataretaco

La Magia de Atender a las Personas
Obra Social La Caixa y F. Mapfre Guanarteme

13
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Especialidades 
formativas impartidas

MÓDULOS FORMATIVOS BÁSICOS

TALLERES DE INSERCIÓN

FORMACIÓN CONDUCENTE A CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD

OTRA FORMACIÓN OCUPACIONAL

Competencias sociopersonales
Español para extranjeros
Habilidades y competencias básicas para el empleo
Sensibilización ambiental, intercultural y para la
igualdad de género

Gestión de almacén y triaje de residuos

Costura Creativa, Customización Textil y Patchwork

464

29

25

229

27

25

235

2

—

126

12

Operaciones Administrativas y Generales 15 12 3 2

Inglés A1 26 15 11 6

3

Actividades Auxiliares de Almacén 15 3 12 5

Agricultura Ecológica 86 12 74 51

Grabación y TTo de datos, textos y documentación 15 5 10 3

Auxiliar de Supermercado y Frescos 24 14 10 11

Cuidado de la Piel y Automaquillaje 5 5 — 3

Conservación y mejora de montes 19 1 18 5

Auxiliar de Caja -Reposición 24 15 9 6

Manicura Acrílica 4 4 — 2

TOTAL MUJERES HOMBRES JÓVENES
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OTRAS ACCIONES

Manipulación de carretillas elevadoras

Manipulación de alimentos

Graduado en Educación Secundaria Obligatoria

Prevención de Riesgos Laborales (Especialidades)

Formación  semipresencial: Gestión de residuos, depuración de aguas 

residuales, Introducción energías renovables 

Inglés atención al Cliente

Sumiller

Comercio y Atención al Cliente

Taller motivación y HH para el empleo

Competencias transversales (coaching indiv. y grupal)

Manipulación fitosanitarios

Motosierra y desbrozadora

Trabajo en altura

Poda de palmeras

Competencias digitales básicas

Montaje de placas solares

Mantenimiento y reparación de plataformas petrolíferas

100

54

15

33

9

79

6

34

80

407

63

63

16

37

96

8

9

TOTAL PARTICIPANTES

15
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Formación en 
las empresas 
de inserción

Las empresas de inserción del grupo Ataretaco pro-
mueven los valores sociales y medioambientales 
que la entidad defiende, a través de estructuras 
productivas gestionadas de forma profesionalizada 
bajo criterios de responsabilidad social. 

Su finalidad es trabajar en la disminución de las 
condiciones que producen exclusión y desventaja 
social en el marco de la Comunidad Autónoma de 
Canarias, generando una economía alternativa y so-
lidaria. Para ello,  se ofrecen servicios eficientes en la 
actividad de gestión de residuos urbanos e industria-
les a la vez que se relanzan carreras profesionales. 

FORMACIÓN EN GESTIÓN DE RESIDUOS

PERSONAS TRABAJADORAS FORMADAS*

FORMACIÓN BÁSICA

104 110

Gestión y Selección de los Residuos Urbanos y prevención de Riesgos Laborales 
en el Puesto de Triaje

30 59 89

214

Curso Básico de PRL 50h 13 10 23

Labores de recogida de residuos y material recuperable 8 5 13

Atención al Cliente 7 3 10

Separación y selección de residuos y material recuperable 1 1 2

Inglés A2 2 0 2

Prevención de Riesgos Laborales Avanzada en el Puesto de Triador 1 1 2

Manipulador de alimentos 7 12 19

Inglés Básico para la Atención al Cliente 26 17 43

Informática básica 11 7 18

Microsoft word básico 12 10 22

Graduado Escolar 5 1 6

Microsoft excel básico 6 2 8

TOTALMUJERES HOMBRES

* No se duplica número de personas aunque reciban varios tipos de formación.
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CONSTRUCCIÓN, MANTENIMIENTO Y ALMACÉN

CURSOS DE ESPECIALIZACIÓN PROFESIONAL

TRANSPORTE

Trabajos verticales 0 3 3

Prevención de Riesgos Laborales Albañilería. 20h 0 3 3

Prevención de Riesgos Laborales Pintura. 6h 0 1 1

Curso Masaje Profesional 1 0 1

ADR 1 2 3

Formador en el puesto de trabajo 7 9 16

Training intensivo en metodología centradas en soluciones 20 2 22

CARNET D 1 1 2

Retroexcavadora 1 5 5

Curso Online Introducción a la contabilidad 1 0 1

CARNET B 10 10 20

MF0233_2: Ofimática 1 0 1

Especialización en técnicas de reclutamiento y selección de personal 1 1 2

CARNET D + E Teórico 0 1 1

Seguridad en el manejo de Carretillas Elevadoras 0 1 2

Curso Recepcionista de Hotel 0 1 1

CARNET C 0 4 4

MF0984_3 Inglés profesional para la asistencia a la dirección 1 0 1

Estiva y seguridad de carga, normativas aplicables 1 15 16

Renovación CAP 0 1 1

Formación en estética 2 0 2

CARNET C + E 0 1 1

SAP 3 0 3

Técnico de formación en la empresa 1 0 1

Escuela Oficial de Idiomas, nivel B2.1 1 0 1

CARNET C + CAP 0 2 2

Responsable de Equipos 1 6 7

Prospección, intermediación empresarial e inserción laboral 6 2 8

Renovación CARNET C 0 1 1

TOTALMUJERES HOMBRES
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349

232 101 131

322

197

Promoción laboral 
y acciones para la 

empleabilidad global

166161

RESULTADOS

Prácticas no laborales: nº puestos*

Inserciones laborales, nº contratos
PE

RS
O

N
A

S 
U

SU
A

RI
A

S

Inserciones laborales, nº personas**

* personas que estuvieron en prácticas en empresas (PNL-FCT) en un total de 89 
empresas que facilitaron campo de prácticas

** personas insertadas en un total de 153 empresas contratantes

En la propia Entidad u otra 
del mismo grupo (Ecatar, 
Selecatar y Ecoinser)

En el mercado laboral 
normalizado

OBJETIVO

53 (23%)179 (77%)

MUJERES HOMBRES
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FLUORESCENTES Y RESIDUOS CON MERCURIO

ENVASES VACÍOS NO CONTAMINADOS

ENVASES VACÍOS CONTAMINADOS

PILAS Y BATERÍAS

PAPEL Y CARTÓN

TEXTIL

ACEITE VEGETAL USADO

RESIDUOS DE APARATOS ELÉCTRICOS Y ELECTRÓNICOS (RAEE)

OTROS

19
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Gestión de
residuos

5

16

36

72

54

121

1.376

1.542

155

TOTAL: 3.377 Tn
Supone un incremento del 9% respecto al año anterior

La gestión de las 3.377 tn 
de residuos equivale a la 
recuperación de los resi-
duos generados por 1.788 
familias de 4 miembros 
durante 1 año.

Se ha evitado la contamina-
ción de 1.495 millones de 
litros de agua, equivalente al 
consumo de agua de 7.475 
familias de 4 miembros 
durante 1 año.

 Cantidad en Tn
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Educación
ambiental

ASESORAMIENTO A HOTELES 
Y OTRAS EMPRESAS

Asesoramiento a nuestros clientes en materia de 
gestión de residuos, normativa y procedimientos 

legales. 

FORMACIÓN EN HOTELES 

Formación teórica y práctica en gestión de residuos 
peligrosos y no peligrosos al personal de 10 hoteles.

SENSIBILIZACIÓN

Acciones dirigidas a la ciudadanía habiendo llegado 
a más de 400 personas.
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Recursos
Humanos

RRHH

FUNCIONES

TOTAL

Nº de profesionales

Alumnado en prácticas

Personal voluntario Fundación

Formadores/as

Tutores/as sociales

Técnicos/as de Inserción

Técnicas/os en orientación

Técnicos/as de producción

Comerciales

Recogedores/as

Conductores/as

Ayudantes/operarios

Personal directivo

Personal administrativo

Coordinadores/as

Técnico de calidad y medio ambiente

126

4

12

126

5

1

4

0

6

2

13

1

106

1

4

3

1

147

1

2

147

6

17

15

3

0

2

0

1

72

0

6

3

1

166,7

0,59

3,75

166,7

3,7

12,2

13,8

2,6

4,9

4,0

6,5

9,7

90,6

1,0

1,7

6,0

2,0

P*

P* Equivalente a contratos a jornada completa anual

MUJERES HOMBRES
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Recursos económicos
del Grupo Ataretaco

Incremento de los recursos propios hasta el 59%
para garantizar la sostenibilidad.

Leyenda  

 Recursos propios    

 Recursos ajenos

59% 41%
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Fundación

Recursos ajenos, entidades financiadoras

Empresas de inserción 1.081.428€

1.200.775€

11% 6% 42%3%
Convenios y Contratos
con Empresas Propias

7%
Donaciones de

Empresas Propias

1%
Donaciones de

Particulares

Convenios y Contratos 
Instituciones Privadas
(F. La Caixa, F. Mapfre)

Servicio Canario de 
Empleo / Fondo Social 

Europeo

Ayto. de Santa Cruz 
de Tenerife

8% 19%

92%

2%

Cabildo Insular
de Tenerife

Dirección Gral. de
Políticas Sociales

y Viviendas

Otras entidades
Públicas

Dirección Gral. del 
Trabajo (SCE-Servicio 
Canario de Empleo)

8% Otros
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Redes de
trabajo

La Fundación Ataretaco mantiene una firme voluntad de intercambiar experiencias con 
otras iniciativas similares y generar sinergias. Para ello, nos integramos en diversas redes:

ANAGOS, Red Canaria de Proyectos de Promoción 
e Inserción Sociolaboral de colectivos socialmente 
excluidos y, a través de ella, en REAS (Red de Econo-
mía Alternativa y Solidaria).

ADEICAN (Asociación de Empresas de Inserción de 
Canarias) y en FAEDEI (Federación de Asociaciones 
Empresariales de Empresas de Inserción).

AERESS(Asociación Española de Recuperadores y de 
Economía Solidaria). A través de esta red se participa 
en RREUSE (Federación Europea de Entidades Socia-
les De Reutilización Y Reciclaje).

AGERCAN (Asociación de Gestores de Residuos de 
Canarias) y FEMETE, (Federación del Metal y nuevas 
tecnologías de Tenerife).

FIARE CANARIAS, proyecto de Fiare Banca Ética, 
junto a otras 18 organizaciones.

METV. Marco Estratégico de Actuaciones en Políticas 
de Igualdad de Género, Tenerife Violeta.

    

Visítanos en nuestras redes sociales
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